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litica Anticorrupc¢do

SOBRE A T.0. BRASIL

Ha mais de 20 anos, a T.0. Brasil combina experiéncias em Solu¢des de Negdcios e Tecnologia da Informacao.

Nosso portfélio conta com clientes em diversos segmentos como Telecom, Oleo e Gas, Financas, Transportes, Varejo, Instituicdes de
Ensino, dentre outros.

Possuimos uma Unidade de Engenharia de Software e Automacao Inteligente propria e somos especializados em projetos or-
camentarios, financeiros e Analytics.

Nossos processos garantem maturidade e eficiéncia para aplicar as melhores praticas no desenvolvimento e na manu-
tencao de nossas solucdes. Investimos em treinamentos para ratificar a qualidade de nosso time.

Nossas parcerias com gigantes mundiais do setor de Tecnologia da Informacéao (TI) garantem o reconhecimento em
solucdes EPM e no portfdlio de projetos em Analytics.

Por isso, acreditamos que o respeito e a conflanga em colaboradores, clientes e parceiros sao os
nossos diferenciais. E no material humano que a T.0. Brasil faz o seu principal investimento.

A perseveranca define a historia da T.O. Brasil.
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Prover solu¢cdes de negdcios e Tl, com qualidade e lucratividade.

Fornecer solucdes tecnoldgicas e de negdcios que transformem a realidade dos nossos clientes.

Competéncia Comprometimento Respeito Qualidade Desenvolvimento Confianga Perseveranga Superagao
com resultados de Pessoas de limites
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Politica Anticorrup¢do

1. OBJETIVO

Esta Politica Anticorrupcao tem como objetivo estar alinhada com as Leis que tratam de responsabilizagcao de pessoas juridicas pela
pratica de atos ilicitos, fraudatoérios, adulteragcao contra a administracao publica e privada e veda infracdes contra a ordem econdémica,
notadamente embasada nas Leis n® 12.846/2013, n°® 12.529/2011, n°® 8.666/1993, e n° 8.429/1992, Convenc¢ao das Na¢des Unidas con-
tra a Corrupcdo (Convencao da ONU), e Convencao Interamericana contra a Corrupgao (Convengao da OEA) todas ratificadas pelo

Brasil, dentre outras.

Especificamente a Lei n® 12.846/2013, mais conhecida como a Lei Anticorrupc¢ao, foi criada com o objetivo de

responsabilizar administrativamente e civilmente as pessoas juridicas e seus administradores pela pratica de

atos de corrupgao, entre outras infracdes contra a administragao publica, nacional ou estrangeira, estabele-
cendo pesadas multas e san¢des administrativas.

Diante disso, o artigo 1° da referida Lei, expde que “Esta Lei dispde sobre a responsabilizacao ob-

jetiva administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracao publica
nacional ou estrangeira”. Reforcada pelo artigo 3° da referida Lei que determina, “A responsabiliza-
cao juridica e nao exclui a responsabilidade individual de seus dirigentes ou administradores ou de
qualquer pessoa natural, autora, coautora ou que participe do ato ilicito”.

“




Procedimentos Corporativos 1 !..‘
Cédigo de Conduta

A Organizacao para estar em conformidade com as Leis em vigor, desenvolveu esta Politica Anti-
corrupcao para disseminar o cumprimento das Leis Anticorrupcao e demais diretrizes aqui estabeleci-
das por todos os colaboradores, Gestores e Diretores.

A Organizacao esta empenhada em combater praticas ilicitas, fraudato-
rias, corruptas e de adulteracao contra a administracao publica, bem como
vedar infragcdes contra a ordem econdémica, e, por fim, adotar os padrdes de
integridade, legalidade e transparéncia em suas ag¢des e relacdes com parceiros,
Gestores e Diretores.

Cabe lembrar que esta politica fixa as diretrizes a serem seguidas por todos da Orga-

nizacao no que diz respeito a sua conduta ética, integra e livre de corrupc¢ao. A leitura, ciéncia
e cumprimento desta politica sera exigida para todos os colaboradores, Gestores e Diretores em todos os
niveis da Organizacao, sob pena das sancdes das referidas leis que servem como base para esse docu-
mento. E sua fiscalizacao ficara a cargo do Comité de Compliance.
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2. APLICACAO

A presente politica abrange colaboradores, Gestores e Diretores, sejam pessoas fisicas ou juridicas, com ou sem fins lucrativos, tais como,
mas nao limitados a associagoes, fornecedores, subcontratados, despachantes, consultores, prestadores de servigos entre outros.

O cumprimento desta politica é vital para manter a reputacao de seus negécios e atividades, razao pela qual ndo ha qualquer tolerancia em
relacao a subornos e outros atos de corrupcao.

A Organizacgao espera que todos tenham consciéncia da gravidade do ndo cumprimento desta politica e que se empenhem com o tema,
pois € vital para o sucesso do nosso negocio.

As denuncias podem ser relatadas ao Comité de Compliance por meio do endereco de e-mail comite_compliance@to-brasil.com
ou atraves do Canal de Denuncias disponivel atraves do link https://connecta.to-brasil.com/sistemas/ouvidoria/Pages/Form.aspx.
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Politica Anticorrupgéo

3. DIRETRIZES

Dentre as diretrizes que devem conduzir a Politica Anticorrup¢cao encontram-se:

m Nao ter respeito implicara na falta de compromisso com a Organizagao, impactando no rumo do crescimento e perenida-
de da nossa cultura.

m Nao ser consciente que desvios de conduta por acao, omissao ou complacéncia prejudicam a sociedade,
violam as leis, e destroem a imagem e a reputac¢ao da nossa Organizacgao.

m Nao prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceiros.
m Nao financiar, custear, patrocinar ou praticar atos ilicitos previstos nesta politica.

m Nao se utilizar de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados.

m Nao incorporar ou auferir qualquer tipo de vantagem patrimonial indevida ou buscar enriquecimento ilicito em razao
do exercicio de cargo, mandato, fungcao, emprego ou atividade.
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Politica Anticorrupgéo

m Nao receber, para si ou para terceiros, propina, bem mavel ou imoével, ou qualquer outra vantagem econdmica, direta ou indireta, a titulo
de comissao, percentagem, gratificacdo ou presente de quem tenha interesse, direto ou indireto, que possa ser atingido ou amparado
por agao ou omissao decorrente das atribuicdes do agente publico.

m Nao receber qualquer vantagem econdmica, seja ela direta ou indireta, para facilitar a aquisi¢cao, permuta ou locacao de bem maével ou
imdvel, ou a contratagdo de servigos de agentes publicos e privados, mencionados no Glossario, por preco superior ao valor de mercado.

m Nao receber vantagem econdmica de qualquer natureza para utilizar de exploracao ou a pratica de jogos de azar, de
lenocinio, de narcotrafico, de contrabando, de usura ou de qualquer outra atividade ilicita, ou aceitar promessa de
tal vantagem.

m Nao facilitar a alienagao, permuta ou locacao de bem publico ou o fornecimento de servigco por pessoa do esta-
do por preco inferior ao valor de mercado.

m Nao fazer declaracao falsa em qualquer servigo, em favor de agentes publicos e privados, mencionados no Glossario.

m Nao oferecer emprego, comissao ou exercer atividade de consultoria ou assessoramento para pessoa fisica ou
juridica que tenha interesse nas a¢oes ou omita as atribuicdes do agente publico.

m Nao receber vantagem econdmica para intermediar a liberacao ou aplicacao de verba publica de qualquer natureza.
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Politica Anticorrupgéo

m Nao receber vantagem econdmica de qualquer natureza, direta ou indiretamente, para ocultar ato de oficio, provi-
déncia ou declaracao a que esteja obrigado a cumprir.

m Nao se beneficiar de bens, rendas, verbas ou valores integrantes do acervo patrimonial de agentes publicos e pri-
vados, mencionados no Glossario.

4. LICITACOES E CONTRATOS

Referentes as condutas dos colaboradores, Gestores, Diretores e parceiros que representem em nome da Organizacao, no to-
cante as licitacdes e contratacoes, estes nao devem em tempo algum:

m Criar, modificar, alterar de modo fraudulento ou irregular, qualquer documentacao para participacao ou habilitacdo em
licitagao publica;

m Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacao ou qualquer outro ato ilicito, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;
m Impedir, fraudar ou criar desordem a realizacao de qualquer ato de procedimento licitatorio publico;

m Distanciar ou tentar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

&
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Politica Anticorrupc¢do

m Utilizar de ma fé na licitagao publica ou no contrato dela decorrente;
m Utilizar de pessoa juridica para participar de licitacao publica ou celebrar contrato administrativo de modo ilicito ou fraudulento;

m Procurar obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagées ou prorrogacdes de contratos celebrados com a
administracao publica, sem autorizacao em lei, no ato convocatorio da licitagao publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

m Manusear ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administracdo publica ou privada;

m Deixar de incluir em todos os contratos firmados, clausulas anticorrupcao para assegurar o cumprimento desta poli-
tica, a partir de sua publicacao.

5. PAGAMENTO DE FACILITACAO

Nao sao permitidos pagamentos facilitadores ou pagamentos agilizadores, que significam qualquer pagamento pe-
gueno ou nominal feito a autoridade publica, a pessoa fisica ou pessoa juridica de direito privado, que tenha por objetivo
facilitar, agilizar, acelerar ou garantir o desempenho de um tramite burocratico.

Y-
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6. COLABORADORES PROPRIOS E TERCEIROS

A Organizacao, em sua Politica Anticorrup¢ao veda as seguintes acoes:
m Realizar negécios com aqueles que nao tenham ilibada reputacéao e integridade e que nao sejam qualificados tecnicamente;

m Que qualquer colaborador, agindo em nome da Organizacao, exerca qualquer tipo de influéncia impropria, aqui entendida como obtengao
de vantagem econdémica financeira ou de trafico de influéncia, sob qualquer pessoa, seja ela agente publico ou nao;

m Contratar colaborador, que tenha sido indicado ou recomendado, ainda que informalmente, por agentes publi-
cos, objetivando com isso influéncia ou favorecimento;

m Firmar contratos que nao contenham clausulas anticorrupg¢ao para assegurar o cumprimento desta
politica, a partir de sua publicacao.;

m N&o aderir aos termos e condicdes do Cédigo de Conduta, Politica Anticorrupcéo e Programa de Eti-
ca e Integridade;

o



Procedimentos Corporativos
Politica Anticorrupc¢do

m Admitir, em qualquer hipétese, praticas de corrupgao por parte de seus colaboradores (proprios ou terceiros)
que atuam em seu nome, mesmo que informalmente.

m Verificar titulos protestados em cartérios;

m Verificar se a Organizagao tem relacionamento com pessoas politicamente expostas;
m Verificar se esta sendo processada por corrupgao;

m Avaliar capacidade técnica para execuc¢ao do servico;

m Verificar com outros clientes a qualidade dos servicos prestados.
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/. PROCESSO DE COMPRAS

Todo processo de compras deve ser feito com base nos termos e condigdes descritos no documento [PO-TO- 006-003]
Processo de Compras. E repelida a contrata¢do de bens e servicos mediante o uso indevido de influéncia sobre qual-
quer pessoa, seja ele agente publico ou ndo. A Norma de Compras e Pagamentos da Organizacao dispde de diretri-
zes e procedimentos especificos sobre o processo de compras de todos os colaboradores (proprios e terceiros) e
estes devem agir em conformidade com este instrumento normativo.

Durante o processo de concorréncia, nenhum colaborador pode receber ou oferecer qualquer tipo de presen-
te ou entretenimento, de qualquer pessoa, fisica ou juridica, seja ela agente publico ou organizacao privada, que
possa influenciar ou compensar impropriamente um ato ou decisdo, bem como compensacao real ou pretendida
para qualquer beneficio da organizagao e seus soécios.

8. CONTRIBUICOES / DOACOES

Importante esclarecer que a Organizag¢ao nao realiza qualquer tipo de contribuicdo para partidos politicos ou patrocinios.
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Em relagao as contribuicdes/doacgdes feitas a sindicatos, a Organizacao esclarece que as realiza por imposicao legal e estas seguem os
padroes das Leis Trabalhistas e sdo realizadas em conformidade com esta politica.

Quanto as contribui¢cdes voluntarias, estas se aplicam tao somente as instituicdes sem fins lucrativos e causas beneficen-
tes. A Organizacao tem como parametros as seguintes agoes:

m Veda quaisquer contribuicdes/doagdes em troca de favores com qualquer pessoa fisica ou juridica, agente publico ou
nao, mesmo que o favorecido seja uma instituicao beneficente genuina.

m Nao permite qualquer contribui¢cdo/doacéao seja feita para uma instituicao de caridade associada com um agente publi-
co ou privado, pois entende que tal acdo pode infringir Leis Anticorrupgao.

m Todas as contribuicoes/doacdes devem ser previamente documentadas e cuidadosamente analisadas,
aprovadas e realizadas apenas por razdes filantropicas legitimas e a instituicao de caridade devidamente registra-
da e em nenhuma circunstancia, o pagamento pode ser feito em dinheiro ou através de depdsito em conta corrente
pessoal.
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9. AVALIACAO DE PARCEIROS

Detalhamento sobre esse item esta disposto na [PL-TO-001-004 ]Politica Gestao de Parceiros no item 4.

10. VERIFICACAO DA CONFORMIDADE DA PRESTACAO DO SERVICO

Em caso de denuncia sobre atos ilicitos ou fraudatorios de qualquer espécie, cometidos por colaboradores em qualquer nivel hierarquico,
incluindo Alta Gestao, o colaborador deve fazer a denuncia por meio do enderego de e-mail

comite_compliance@to-brasil.com ou através do Canal de Denuncias disponivel no link

https://connecta.to-brasil.com/sistemas/ouvidoria/Pages/Form.aspx.

As denuncias feitas contra parceiros, fornecedores ou clientes devem ser feitas tam-
bém diretamente ao Comité de Compliance que dara seguimento interno a tratativa.
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11. MANUTENCAO DE REGISTROS E CONTABILIZACAO PRECISA

A Organizacao tem como conduta manter suas obrigacdes acessorias tais como livros didrios, razdes auxiliares, registros
e contas contabeis, refletindo de forma detalhada, precisa e correta todas as transa¢des da Organizacao.

A Organizag¢ao tem ciéncia que para combater a corrupg¢ao é importante que as transag¢des sejam transparentes, verda-
deiras, totalmente documentadas e classificadas para as contas contabeis que reflitam de maneira precisa e veridica a sua
natureza. Sabe-se, também, que tentar camuflar um pagamento ou qualquer outra informacao contabil pode criar uma viola-
cao as Leis Anticorrupc¢ao, podendo até ser passivel de multas e penalidades e o colaborador, Gestor ou Diretor que compactu-
ar com tal pratica sera devidamente punido, conforme dispde na Politica de Recursos Humanos.

E assegurado que todas as transacbes/operacdes estejam totalmente documentadas, corretamente aprovadas e
classificadas para a descricdo correta de despesa ou receita. Em hipdtese alguma, documentos falsos ou engano-
sos devem constar dos livros e registros da Organizacgao e ficando a disposicdo em arquivo local e digital a qual-
quer orgao fiscalizador.
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A Organizagao declara ainda que mantém controles internos que oferecem seguranca, transparéncia e infor-
macodes veridica suficiente de que:

m Todas as operacdes relacionadas ao controle contabil estejam aprovadas e executadas por um profis-
sional habilitado, credenciado, supervisionado pelo seu érgao fiscalizador de sua entidade, sado regras
que integram na nossa Politica Anticorrupcao, Cédigo de Conduta e Programa de Etica e Integridade;

m Todas as operacodes relacionadas ao controle contabil estejam registradas e documentados em nos-
sOs arquivos e controle, para permitir a elaboracao das demonstracdes financeiras de acordo com os
principios contabeis geralmente aceitos ou qualquer critério aplicavel a estas demonstragoes, bem
como para manter o correto controle dos ativos e passivos;

m Se estiver ciente ou suspeitar que qualquer pessoa que esteja direta ou indiretamente manipulando
os livros e registros relacionados a contabilidade e seus principios ou tentando de qualquer outra
forma camuflar pagamentos e recebimentos ou até mesmo ocultar tais praticas contabeis, em qualquer
nivel de hierarquia, deve ser comunicado tal ato ilicito ao Comité de Compliance, colocado a disposicao por
meio do endereco de e-mail comite_compliance@to-brasil.com ou através do Canal de denuncias disponivel através do link
https://connecta.to-brasil.com/sistemas/ouvidoria/Pages/Form.aspx.
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12. AUDITORIA INDEPENDENTE

Por determinacao da Alta Direcao, é contratado periodicamente auditoria interna para avaliar o cumprimento do Programa
de Integridade alinhado a Lei. 12.846.

A Auditoria sera responsavel por constatar a conformidade do Comité de Governanca e dos Comités
Especiais, visando garantir o alinhamento com as legislagcbes e obrigacdes vigentes, pos-
suindo autonomia e independéncia na analise dos processos, gerando evidéncias factuais

de que as acdes estao aderentes as praticas morais, éticas, integras e aos padroes le-

gais exigidos para o segmento do negdcio da Organizacao.

Realizar auditoria de verificacdo e validacdo da conformidade do Programa de Etica e Integridade com os
padroes estabelecidos por suas partes interessadas;

Apontar as nao conformidades, inconsisténcias e elaborar plano de agao para reacao as nao conformidades a
ser realizado pelas organizacoes;

@,
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m Aferir e validar as ag¢des atendidas no plano de acao;

m Atestar a conformidade.

Qualquer irregularidade ou descumprimento deve ser comunicado tal ato ilicito ao Comité de Compliance.

13. CONSCIENTIZACAO E TREINAMENTO

A Organizagcao mantém um Programa de Conscientizacao e Treinamento Anticorrup¢ao para seus colaboradores
préprios e/ou terceirizados e a Alta Administracdao. Sao ministrados treinamentos apresentando as Politicas e a Lei
Anticorrupcéo, assim como o Cédigo de Conduta e o Programa de Etica e Integridade da Organizagao, disponibiliza-
dos via intranet para todos os interessados, sendo monitorada a sua leitura e ciéncia.

14. MEDIDAS DISCIPLINARES

O Detalhamento sobre esse item esta disposto na Politica de Gestao de Recursos Humanos no item 10.

o
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GLOSSARIO

CONFORMIDADE: E o conjunto de disciplinas para fazer cumprir as normas legais e regulamentares, as politicas e as dire-
trizes estabelecidas para 0 negdcio e as atividades da Organizagao, bem como evitar, detectar e tratar qualquer desvio
ou inconformidade que possa ocorrer. O termo conformidade significa agir de acordo com regras, instrugdes inter-
nas, comandos ou pedidos.

FRAUDE: E qualquer ato ardiloso, enganoso, de ma-fé com o intuito de lesar ou ludibriar pessoas, ou de ndo
cumprir determinado dever, obtendo para si ou outrem, vantagens ou beneficios indevidos (pecuniarios ou nio).

CORRUPCAO: Modificacéo, adulteracdo das caracteristicas originais de algo para obter vantagens e fazer uso do dinheiro ptblico para
seu proprio interesse, de um integrante da familia ou amigo.

Pode ser:

m Passiva: praticado por agente publico contra a administracdo publica em geral, que consiste em solicitar ou receber, para si ou para
outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da funcao, ou antes, de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida, ou aceitar
promessa de tal vantagem;

S
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m Ativa: praticado por particular contra a administragao publica em geral, que consiste em oferecer
ou prometer vantagem indevida a agente publico, para determina-lo a praticar, omitir ou retardar
ato de oficio. Pode ser também entendido, como sendo o ato ou efeito de degenerar, seduzir ou ser
seduzido por dinheiro, presentes, entretenimentos ou qualquer beneficio, que leve alguém a se afas-
tar, agir ou deixar de agir de acordo com a Lei, moral, bons costumes e o que é considerado certo.
Para fins desta politica, ndo sera tolerada qualquer forma de corrupcao, quer com entes publicos, ‘
quer com partes privadas.

SUBORNO OU PROPINA: £ um ato ilicito que consiste na acéo de induzir alguém a praticar determinado ato em
troca de dinheiro, bens materiais ou outros beneficios particulares. E considerado suborno qualquer oferecimento, pagamento ou promes-
sa a uma autoridade publica, governante, funcionario publico e demais profissional em troca de favores feitos por estes que favoreca de
modo particular o corruptor.

TRAFICO DE INFLUENCIA: E um dos crimes praticados por particular contra a administracdo em geral. Consiste em solicitar, exigir, co-
brar ou obter, para si ou para outrem, vantagem ou promessa de vantagem, a pretexto de influir em ato praticado por funcionario publico no
exercicio da funcgao.

PREVARICAGAO: E um crime funcional, isto &, praticado por funcionério publico contra a administracdo publica em geral, que se configu-
ra quando o sujeito ativo retarda ou deixa de praticar ato de oficio, indevidamente, ou quando o pratica de maneira diversa da prevista no
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dispositivo legal, a fim de satisfazer interesse pessoal. Tal conduta cometida por funcionario publico, indevidamente, retarda ou deixa de
praticar ato de oficio, ou pratica contra disposi¢ao legal expressa, visando satisfazer interesse pessoal.

CONCUSSAO: E o ato de exigir para si ou para outrem, dinheiro ou vantagem em razéo da funcao, direta ou indiretamente,
ainda que fora da funcao ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida.

AGENTE PUBLICO: E todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneracao, por ‘
eleicao, nomeacao, designacao, contratagao ou qualquer forma de investidura ou vinculo, mandato,
cargo, emprego ou funcao publica.

AGENTE POLITICO: S&o os titulares de cargos estruturais a organizacao politica do pais, ou seja,
ocupantes que se constituem nos formadores da vontade superior do Estado. Sdo agentes politicos o ‘
Presidente da Republica, os Governadores, Prefeitos e respectivos Vices, os Auxiliares Imediatos dos che-
fes do executivo, isto é, Ministros e Secretarios das diversas partes, bem como os Senadores, Deputados Federais e Estaduais e Vereadores.

PAGAMENTO DE FACILITAGAO: Todo e qualquer pagamento, através do qual uma acéo, servico ou ato governamental e particular possa
ser agilizado ou que vise assegurar a execu¢cao de uma acao ou servigo em relagcao as suas condi¢cdes normais.

COISA DE VALOR: Significa dinheiro, presentes, viagens, entretenimento, ofertas de emprego, refeicdes e trabalho. Qualquer item de valor
pode também incluir patrocinio de eventos, bolsas de estudo, apoio a pesquisas e contribuicdes beneficentes solicitadas.

&
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COLABORADOR PROPRIO: E aquele que (pessoa fisica) presta servicos de natureza rotineira, com vinculo empregaticio, sob a dependén-
cia desta e mediante pagamento de salario. Para fins desta politica, também é considerado colaborador préprio:

m Os Conselheiros, Administradores e Diretores Executivos, que contribuem para os negocios e atividades da Organizacao, mediante a
celebracao de contrato de prestacao de servicos e percepg¢ao ou nao de honorarios;

m Estagidrios, na forma da Lei de Estagio (Lei 11.788/2008), e Jovens Aprendizes, na forma da Lei de Aprendizagem
(Lei 10.097/2000).

COLABORADOR TERCEIRO: Refere-se a todo e qualquer prestador de servicos, que entregam o0s servicos que sao de-
mandados.

PARCEIROS DE NEGOCIOS: S3o aqueles que participam potencialmente do negécio, como fornecedores, clientes e pres-
tadores de servicos
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